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Laengerevarende botilbud

Kvalitetsstandard 2026

Forord

| Haderslev Kommune ensker vi at mede mennesker med respekt, nysgerrighed og empati. Den stotte du far, skal tage
udgangspunkt i det, der er mest vaerdifuldt for dig. Vi ved, at langt de fleste mennesker ensker at bestemme over deres
eget liv. og leve uafhaengigt af kommunal hjzelp. Vi er dog opmaerksomme pa, at det ikke altid kan lade sig gere. Derfor vil
vi i Haderslev Kommune gere vores bedste for stotte dig, nar du, har brug for hjeelp og har vanskeligt ved at klare
hverdagens opgaver selv.

Malet med stotten er, at du hjaelpes til at klare dig selv. Haderslev Kommunes medarbejdere kommer og leser opgaverne
sammen med dig. Vi arbejder rehabiliterende og stetter dig i selv at udfere opgaverne og hjaelper der, hvor du ikke kan
selv. Du kan ogsa fa stette og vejledning til at lese opgaver, som det svaert at overskue pa egen hand. Du er selv med til at
tilretteleegge stotten og lese de enkelte opgaver, og vi finder faelles lesninger i samarbejde med dig. Det er vigtigt, at
kommunens stotte gor en positiv forskel, og at du i samarbejde med kommunen, kan leve et selvstaendigt, meningsfuldt
og veaerdifuldt liv.

Hvilken stotte, vi konkret kan tilbyde dig, afhaenger af lovgivningen. Stetten vil altid bygge pa en konkret og individuel
vurdering af din funktionsnedsaettelse, dit behov for stette og din motivation for forandringer.

Ansggning
Hvis du ensker at soge om Laengerevarende botilbud, skal du henvende dig til Haderslev Kommunes uvisiterede tilbud
Vejviseren, eller til Handicap, Socialpsykiatri og Myndighed i Haderslev Kommune.

Voksenudredningsmetoden (VUM)

Ved ansegninger vil vi vurdere din samlede situation, og din socialfaglige radgiver vil foretage en konkret og individuel
vurdering af dit behov for stette. Som metode for udredning heraf anvender vi Voksenudredningsmetoden (VUM). Det er
en metode, som er udviklet af Socialministeriet og Kommunernes Landsforening.

Du skal vaere opmaerksom pa, at vurderingen af din ansegning baserer sig pa det materiale og viden, vi har fra din
ansegning og dig, samt den viden og oplysninger vi kan fa fra andre instanser. Det kan for eksempel vaere sygehus, din
leege, Jobcentret med videre. Det er dog dig, der skal give os lov til at indhente og anvende sadanne oplysninger. Hvis der
er oplysninger, der kan underbygge, at du har behov for stette, kan det vaere til gavn for dig at lade os fa adgang hertil.

Vi beder kun om de oplysninger, der er relevante for din ansegning. Det er dig og kun dig, der kan give os tilladelse til at fa
disse oplysninger, og du kan altid sige nej.
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Kvalitetsstandard for leengerevarende
botilbud

Lovgivning
Lov om Social Service § 108

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde ophold i boformer, der er egnet til laengerevarende ophold, til personer, som pa grund
af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne har behov for omfattende hjeelp til almindelige, daglige
funktioner eller pleje, omsorg eller behandling, og som ikke kan fa deekket disse behov pa anden vis

Formal med indsatsen

Formalet med et laengerevarende botilbud er:
e At forebygge, at de udfordringer du har forvaerres, og at stette dig i at fastholde eller forbedre dine sociale og
personlige funktioner og dine udviklingsmuligheder.
e At forbedre dine muligheder for livsudfoldelse gennem kontakt, samveer, aktiviteter, omsorg og pleje.
e Atyde en helhedsorienteret og omfattende stotte til almindelige, praktiske funktioner fx pleje, omsorg eller
behandling, og som du ikke kan fa daskket pa anden vis.
e Atsikre de bedst mulige rammer for et godt liv for dig.

Et ophold i et leengerevarende botilbud, har som udgangspunkt et habiliterende og rehabiliterende sigte. Det
habiliterende og rehabiliterende sigte kan have fokus pa at fastholde, optraene og forebygge tab af faerdigheder ved at:
e At skabe muligheder for, at du treener og vedligeholder dine funktioner, kompetencer og feerdigheder, og dermed
bevarer dit nuvaerende funktionsniveau.
e Fastholder dine funktioner, kompetencer og faerdigheder.
e Atunderstotte dig i at anvende dine egne ressourcer.
e Forebygge at du taber faerdigheder og deraf folgende nedgang i funktionsniveau.

Malgruppe og vigtige betingelser for at veere omfattet af malgruppen

For at vaere omfattet af malgruppen skal du have en betydelig og varigt nedsat funktionsevne og have behov for
omfattende stotte til almindelige, daglige funktioner eller pleje og omsorg.

Derudover skal du have et nedvendigt behov for ophold i et leengerevarende botilbud, hvilket kan vaere som folge af:
e Erhvervet hjerneskade
e  Psykiske vanskeligheder
e Udviklingsforstyrrelse
e Udviklingshaemning
e Saerlige sociale problemer
e  Fysiske funktionsnedsaettelser

Vivil tilbyde dig at fa den stoette, vi vurderer, er sa lidt indgribende i dit liv som muligt, og en stette der giver dig de bedste
muligheder for at du kan klare dig selv bedst og mest muligt.

Hvis du kan fa daekket behovet for stotte til daglige funktioner, pleje- og omsorg pa anden og mindre indgribende vis og/
efter anden lovgivning, vil du derfor ikke vaere i malgruppen for et laengerevarende botilbud.

Anden og mindre indgribende er fx ophold i egen bolig med stotte efter den sociale lovgivning eller tilbud om et
midlertidigt ophold i et botilbud efter Lov om Social Service § 107.

I vurderingen af om du kan bevilges et § 108 tilbud, ser vi blandt andet pa:
e Din fysiske og psykiske funktionsevne.
e Hvad er dit behov for stette til almindelige daglige funktioner.
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e Dit behov for stotte, pleje og omsorg i dagtimer, aftentimer og om natten samt om dette kan afhjeelpes med
mindre indgribende tilbud.

e Hvad erdit behov for szerlige foranstaltninger.

e Omdit behov for stotte er leengerevarende.

e Dit behov for at have naerhed i de fysiske rammer.

¢  Omdine funktioner, kompetencer og faerdigheder kan genskabes og udvikles.

e  Omdit behov for stotte er tilstrackkelig afdaekket i forhold til anden og mindre indgribende indsats.

Vi tager altid udgangspunkt i den stette, du ellers modtager, uanset om det er fra kommunen eller fra dit private netvaerk.
Pa det grundlag laver vi en konkret helhedsorienteret vurdering af din funktionsnedsaettelse, og det deraf afledte
stottebehov.

Du skal som udgangspunkt have behov for omfattende, leengerevarende og fleksibel stotte til opretholdelse af din
hverdag, herunder behov for stette i bade dagtimerne, i aftentimerne og eventuelt i nattetimerne.

Du skal have et behov for stette, som vi vurderer kun kan afhjselpes ved et ophold i et laengerevarende botilbud.
Alternativt kan du tilbydes ophold i et midlertidig botilbud med botraening eller vurdering af dit stettebehov.

Huvis dit stettebehov aendrer sig, sa du ikke laengere har behov for et laengerevarende botilbud, vil din stette blive
revurderet.

Indhold

Det laengerevarende ophold tilbydes i et botilbud efter Lov om Social Service § 108 eller Lov om almene boliger (ABL) §
105, der er egnet til at varetage indsatsen overfor de saerlige behov, som du har.

| opholdet kan der indga:
e Socialpaedagogisk stotte efter Lov om Social Service § 85 samt personlig pleje og praktisk bistand efter Lov om
Social Service § 83, som kan ydes i form af hjaelp, stotte og guidning til:
- Fastholdelse og traening af dit funktionsniveau
- Stoette til praktiske opgaver
- Stoette til samfundsdeltagelse
- Stotte til relationer og faellesskaber
- Stette til sundhed
- Aktiviteter i hverdagen i og uden for botilouddet
- Ledsagelse

Indholdet i tilbuddet vil vaere forskelligt alt efter den enkeltes borgers ressourcer, udfordringer og behov. Den stotte du
kan fa, vil fremga af den afgerelse, du far.
| bilaget kan du fa en fornemmelse af, hvad indholdet i et botilbud kan vaere.

Stetten kan ydes som en fleksibel stotte, hjselp og guidning i dagtimerne og aftentimerne. Enkelte botilbud kan ikke yde
stotte i nattetimerne. Stotten vil blive tilrettelagt individuelt, sa den tilgodeser dit stottebehov.

Et socialpaedagogisk tilbud har altid gje for dine ressourcer og udviklingsmuligheder, hvorfor det er naturligt i hverdagen
at understotte, bevare og udvikle dine kompetencer pa alle omrader. Derfor er det naturligt, at du selv hjselper med til at:

- Komme op/ud af sengen og i seng

- Personlig hygiejne

- Toiletbesog

- Paklaedning og afklaedning

- Mad (smere egen mad, spise selv)

- Forflytning (gar fra seng til toilet)

- Social kontakt og aktiviteter

- Medicin

- Kalde efter hjselp

For yderligere oplysninger omkring indholdet i det konkret botilbud, henvises der til botilbuddets servicebeskrivelse.
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Det socialpaedagogisk arbejde med at understotte, bevare og udvikle dine kompetencer sker i et tast samarbejde mellem
dig og det paedagogisk personale.

Den konkrete indsats og stotte fastleegges i et samarbejde imellem dig, Handicap, Socialpsykiatri og Myndighed og
botilbuddet.

Varighed
Der er ikke tidsmaessige greenser for leengden af et laengerevarende ophold.

Du kan dog visiteres til anden og mindre indgribende indsats, safremt dit behov for omfattende og laengerevarende hjaelp
og stette sendrer sig.

Der vil som udgangspunkt ske en opfelgning pa den stoette, du er bevilliget i botilbuddet 1 gang arligt. En opfelgning kan
betyde, at din stette reduceres eller dele af indholdet ophare, hvis dit behov for omfattende hjeelp og stette aendrer sig.

Indsatsen omfatter ikke

e  Genoptraening og vedligeholdende traening efter Lov om Social Service § 86

e Aktivitets - og samvaerstilbud og beskyttet beskaeftigelse efter Lov om Social Service 8§ 103 0g 104.

e Ledsagelse til behandling/sygehus jf. sektoransvarlighedsprincippet.
Sektoransvarlighedsprincippet handler om ansvarsfordelingen pa handicapomradet. Alle offentlige
myndigheder har et ansvar for, at deres tilbud er tilgaengelige for mennesker med handicap og for at
indtaenke handicappolitiske aspekter i politikudviklingen pa de respektive omrader.

Handleplan efter Lov om Social Service § 141

| forbindelse med bevilling af et leengerevarende botilbud, vil vi tilbyde dig, at der udarbejdes en handleplan efter Lov om
Social Service § 141

Handleplanen er et samarbejdsredskab, der indeholder konkrete mal, som er knyttet til den/de indsats (-er), du modtager.
Handleplanen genvurderes minimum én gang hver anden ar pa opfelgningsmede eller efter behov.

Hvis du ikke ensker, at der udarbejdes en handleplan, skal du medvirke til, at der aftales et formal med opholdet i det
leengerevarende botilbud, og at der aftales konkrete mal for opholdet.

Leverandor
Botilbuddet tilbydes som udgangspunkt i Haderslev Kommune.

Hvis der pa grund af seerlige forhold ikke kan tilbydes et botilbud i Haderslev Kommune, vil du fa tilbudt et botilbud i en
anden kommune.

Du har dog mulighed for at veelge et andet botilbud end det Haderslev Kommune tilbyder, hvis det er egnet og ikke er
vaesentligt dyrere. Det er Haderslev Kommune, der afger, om botilbuddet er et egnet alternativ.

Leveranderens arbejdsmiljo

Nar du modtager stotte, bliver din bolig en arbejdsplads for de medarbejdere, der kommer for at stotte dig. Disse
medarbejdere skal holde til at arbejde i mange ar, og det er vigtigt, at arbejdsmiljoet er i orden. Derfor vurderes din bolig i
forhold til de opgaver, medarbejderen skal udfere. Det kan vaere nedvendigt at eendre indretningen i boligen eller lave
seerlige aftaler om samarbejdet.
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Det er vigtigt, at der samarbejdes om at fa gjort plads til eventuelle hjselpemidler. Arbejdsmiljelovgivningen stiller saerlige
krav til f.eks. indeklima og arbejdsmiljo i hjemmet.

Haderslev Kommune har folgende forventninger til dig, nar du skal modtage stotte:
e Du har luftet ud, inden medarbejderen kommer i din bolig.
e At du ikke ryger, mens medarbejderen er i din bolig.
e Hvis du hardyr, er dei et aflukket rum, hvor medarbejderen ikke behover at komme.
e Hvis du har vaben i dit hjem, er de i et aflukket rum, hvor medarbejderen ikke behaver at komme.

Betaling for ophold

Du skal selv betale for din bolig i botilbuddet. Hvis boligen er en almen bolig (ABL § 105), betaler du husleje, varme og el
pa baggrund af en lejekontrakt indgaet med et boligselskab.

Hvis boligen ikke er en almen bolig, fastsaettes din egenbetaling for boligen pa baggrund af boligens faktiske
omkostninger, arealet, forbrug af el og varme og pa baggrund af din indteegt.

Nar vi fastsaetter din egenbetaling, vil vi tage hensyn til, at du har et rimeligt beleb (3.500 kr. pr. maned) til personlige
fornedenheder og kost.

Betaling for ydelser i botilbud

Du skal selv betale for kost og vask mv. De fleste botilbud tilbyder dig at vaere en del af en kostordning samt mulighed for
at tilvaelge servicepakker eksempelvis i forhold til tejvask.

Afgorelse, klage og ankemulighed

Myndighed i Handicap, Socialpsykiatri og Myndighed traeffer afgerelse om laengerevarende botilbud pa baggrund af en
ansegning fra dig.

Et behov for et leengerevarende botilbud skal vaere veldokumenteret, fx i form af leegeudtalelser, psykolog/
psykiatererklaeringer og lignende erkleeringer eller udtalelser fra interne og eksterne samarbejdspartnere. Det skal vaere
veldokumenteret, at dit behov er omfattende, og ikke kan imedekommes helt eller i kombination af andre tilbud.

Den socialfaglige radgiver i Myndighed fremsender en skriftlig afgerelse til dig.

Afgerelsen kan vaere en bevilling eller et afslag.

| afgerelsen fremgar begrundelse for beslutningen, og hvis det er en bevilling, fremgar formal og mal med den bevilligede
indsats samt den stotte, du er bevilget i botilbuddet.

Hvis du far bevilget stotte, bortfalder den som udgangspunkt igen, nar de konkrete mal, som er knyttet til den/de indsats
(-er), som du modtager, er opnaet

Hvis du bevilges botilbud, vil selve valget af botilbud ske i samarbejde med dig. Hvis et botilbud i Haderslev Kommune
kan opfylde dit behov for stotte, vil dette botilbud blive prioriteret medmindre afgerende hensyn i szerlige tilfaelde taler

imod det, eller du onsker at gere brug af frit valg.

Hvis du er uenig i afgerelsen, kan du klage over den indenfor 4 uger efter, at du har modtaget den. Klagen skal du sende til
Haderslev Kommune, Handicap, Socialpsykiatri og Myndighed.

Hvis du klager, vil vi vurdere din ansegning pa ny med de oplysninger eller indsigelser, du giver os.
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Hvis den endelige afgerelse er usendret, sender vi afgerelsen til dig pa ny og sender samtidig din klage og sagens akter til
Ankestyrelsen. Sa vil Ankestyrelsen se pa din klage og efterprove vores afgoerelse.

Sagsbehandlingstid

Vi behandler din ansegning, sa hurtigt som muligt. Alt efter, hvor meget vi skal undersege og udrede, kan
sagsbehandlingstiden for afgerelse om laengerevarende botilbud vaere op til 14 uger. Safremt vi vurderer, vi ikke kan
overholde sagsbehandlingsfristen modtager du brev om det.

Opfelgning og tilsyn
Vi folger op pa dit botilbud forste gang indenfor 3 maneder efter, at du er flyttet ind.

Herefter vil vi lobende folge op pa opholdet for at sikre, at tilbuddet opfylder formalet.

Ved opfolgningerne vil der bla. vaere fokus pa folgende:
e  Om tilbuddet afhjaelper dine behov for pleje og stotte.
e  Om trives du i botilbuddet.
¢ Om og hvordan der arbejdes med de mal, som er lagt sammen med dig.
e Omdit behov for stotte har sendret sig.

Bevillingen ophorer:
e Hvis formalet med stotten er opfyldt, og de opstillede mal er naet.
e Hvis formalet med stotten og malene ikke har den forventede effekt.
e Hvis du ikke samarbejder om de opstillede mal.
e Hvis dit behov for stette er sendret eller ophert
Det er kommunen, der vurderer og traeffer afgerelse om opher.

Du vil naturligvis fa besked omkring opfelgning pa fra din socialfaglige radgiver.

Du har pligt til at oplyse kommunen om eventuelle aendringer i din funktionsevne, som kan pavirke dit behov for stotte.
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Bilag: Indhold i botilbud

Stotte til praktiske opgaver

Stotte til daglige opgaver i
hjemmet

- Indkeb af personlige
fornedenheder, taj, sko,
briller m.v.

Stette og hjeelp til indkeb kan gives som guidning eller som kompenserende hjeelp
afhaengigt af dit funktionsniveau.

Stotte i form af rad, vejledning, planlaegning samt stotte i form af at skabe overblik
og struktur til, at du selv kan foretage indkeb af personlige fornedenheder,
bevilliges efter Lov om social service § 85.

Hjeelp i form af verbal og fysisk guidning, fysiske tilstedevaerelse samt
kompenserende hjalp til at indkebe personlige fornedenheder, bevilliges efter
Lov om social service § 83.

Som udgangspunkt hjaelper vi dig til selv at klare indkeb af personlige
fornedenheder, t@j, sko, briller m.v. Personalet vil guide og undervise dig i at
planlaagge og udfere indkeb. Hvis du ikke er i stand til at deltage i indkeb, er
udgangspunktet, at Haderslev Kommune udferer indkeb for dig svarende til det til
enhver tid fastsatte serviceniveau pa senioromradet.

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Vejledning og planleegning af indkeb
- Hijeelp til planlaegning af indkeb
- Hjeselp til at bestille varer pa apotek
- Ledsagelse ved indkeb med rad og vejledning - f.eks. tej, sko, briller,
hygiejne artikler.

Du kan som udgangspunkt fa hjzelp til indkeb, hvor du skal ledsages til 4 gange
arligt.

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:
- Karseltilindkeb.
- Indkeb hvor du ikke selv medvirker.
- Afhentning af varer pa apotek. Apoteket kan udbringe varerne mod betaling
- Gaver til parerende

Stette til daglige opgaver i
hjemmet

- Hverdagsoprydning og -
rengoring

Stette og hjaelp til hverdagsoprydning og rengering kan gives som guidning eller
som kompenserende hjaelp afhaengigt af dit funktionsniveau.

Stette i form af rad, vejledning, planlaegning samt stoette i form af at skabe overblik
og struktur til, at du selv kan udfere oprydning, rengering og evrige praktiske
opgaver, bevilliges efter Lov om social service § 85.

Hjeelp i form af verbal og fysisk guidning, fysiske tilstedeveaerelse samt
kompenserende hjaelp til udferslen af oprydning, rengering og evrige praktiske
opgaver, bevilliges efter Lov om social service § 83.

Som udgangspunkt hjzelper vi dig til selv at klare rengeringen. Personalet vil guide
og undervise dig i at udfere rengeringen. Hvis du ikke er i stand til at deltage i
rengeringen, er udgangspunktet, at Haderslev Kommune udferer rengering
svarende til det til enhver tid fastsatte serviceniveau pa senioromradet.

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Vejledning, planlaegning og igangsaettelse af oprydning og rengering.
- Stevsugning og gulvvask.
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- Torre stov af pa tilgeengelige overflader i na hejde.
- Rengering af koleskab.

- Indenders vinduespolering.

- Skift af sengeto.

- Afterring af sanitet og spejl pa badevaerelse.

- Rengering af hjselpemidler.

- Lettere oprydning.

Rengering og oprydning omfatter: entre, badevaerelse, kokken, sovevaerelse,
opholdsstue og gangareal svarende til 65 m2,

Du kan som udgangspunkt fa hjzelpe til oprydning og rengering hver anden uge.

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:
- Vask af gulv der kraever specialbehandling,
- Afterring af kekkenlager, fodlister, derpaneler og fliser
- Vask af vinduer udvendigt
- Afrimning af fryser
- Rengering af trapper uden for boligen
- Afkalkning af sanitet, brusehoved, vandhaner, toiletter og fliser
- Stevsugning af mebler/madras
- Gardinvask og vask af persienner
- Rensning af taepper
- Afterring af vandrette flader med duge og genstande
- Der gores ikke ekstra rent efter husdyr eller oprydning efter gaester.
- Der fjernes ikke lose teepper, og der flyttes ikke mabler og lign.
- Rengering efter handvaerkere.
- Rengering ved fraflytning.
- Vending af madrasser.

Stotte til daglige opgaver i Stette og hjaelp til tejvask kan gives som guidning eller som kompenserende
hijemmet hjzelp afhaengigt af dit funktionsniveau.
- Tajvask Stotte i form af rad, vejledning, planleegning samt stotte i form af at skabe overblik
og struktur til, at du selv kan udfere tejvask, bevilliges efter Lov om social service §
85.

Hjzelp i form af verbal og fysisk guidning, fysiske tilstedevaerelse samt
kompenserende hjaelp til udferslen af tejvask, bevilliges efter Lov om social
service § 83.

Som udgangspunkt hjzelper vi dig til selv at klare tojvask. Personalet vil guide og
undervise dig i at udfere tejvask. Hvis du ikke er i stand til at deltage i aktiviteten

Tojvask, er udgangspunktet, at Haderslev Kommune udferer tojvask svarende til
det til enhver tid fastsatte serviceniveau pa senioromradet.

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:

Vejledning, planlaegning og igangsaettelse af tojvask.
- Vask ogterring af tej i egen maskine i boligen eller i faelles vaskeri
- Hjeelp til at haenge toj til torre.

- Hjeelp til at laegge toj pa plads.
Du kan som udgangspunkt fa hjeelp til tejvask hver anden uge.

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:
- Handvask af taj.
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Vask af tej for andre i husstanden.
Strygning og rulning af tej.
Ophaengning af toj til luftterring
Reparation af toj

Gardinvask.

Stette til administration

- O@konomiog post

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Vejledning og stotte til:

Etablering af betalingsservice og budgetkonto i banken.

Betaling af regninger, tilmelding til betalingsservice og etablere
afdragsordninger.

Formidling og forstaelse af post og stette til at handle pa det, herunder
besvarelse af post.

Mobil - og kalenderlosninger i forhold til aftaler.

Anvendelse af NemID, E-Boks, borger.dk, netbank m.v.

Trafiktraening kan indga som en del af indsatsen efter en konkret individuel
vurdering.

Ansegning om fritagelse for digital post.

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:

Administration af din ekonomi/penge.

Handtering af adgangskoder

Haeve penge for dig.

Transport til bank, Borgerservice mv.

Stotte til f.eks. skattesager, keb og salg af hus eller bil, arv/erstatning,
geeldssanering, privat geeld, retssager mv.

Seette papirer/breve i mapper.

Tjek af konti udskrifter.

Integrationsbistand

Stotte til etablering i bolig

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Motivation, vejledning, guidning og stotte til praktiske opgaver, der retter sig mod
etablering i din bolig i botilbuddet.

Der ydes stotte til etablering i bolig i op til 3 maneder med det formal, at du er
etablereret i din bolig i botilbuddet.

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:

Praktisk udferelse af opgaver i forbindelse med flytning
Stoette til selve flytningen

Stette til udpakning af flyttekasser

Praktisk udferelse til indkeb af mebler og indbo til boligen
Integrationsbistand
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Stotte til samfundsdeltagelse

Stotte til kontakt til offentlige og
private indsatser

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Vejledning og stotte til:

Kontakt til offentlige myndigheder.

Kontakt til egen laege

Kontakt til vaerge

Kontakt til Kriminalforsorgens tilsynsvaerge

Henvisning til relevante tilbud i samfundet - eksempelvis retshjzelp,
socialvagten, boligsociale indsatser, bank, frivillige tiloud, IKT-hjselpemidler
mv.

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:

Kontakt til offentlige myndigheder uden din medvirken eller
tilstedeveerelse

Ledsagelse til og deltagelse i til mader hos andre offentlige myndigheder,
fx moader pa Jobcentret eller hos Lokalpsykiatrien.

Ledsagelse til og deltagelse i behandling hos eksempelvis egen laege,
tandlaege, psykolog og sygehus

Transport til meder

Integrationsbistand

Stotte til trafiktraening

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Vejledning og stotte til:

At udvikle din evne til at faerdes selvstaendigt

At tage offentlig transport eksempelvis bus, tog eller flextrafik til og fra
beskaeftigelse, uddannelse m.v.

At bestille transport til laege, sygehusbesag m.v.

Transport til laege, tandleege og sygehus

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:

Transport til ferie uden personale
Transport til private begivenheder

Stotte til beskaeftigelse

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Vejledning og stotte til:

At etablere hensigtsmaessige rutiner og strukturer i forhold til at varetage
beskaeftigelse

Stotte til at kontakte Jobcenter for at etablere et skanejob.

Stoette til kontakt med beskaeftigelsestilbud efter servicelovens § 103 og
104.

Trafiktraening kan indga som en del af indsatsen efter en konkret individuel
vurdering.

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:

Ledsagelse til arbejdspladsen

Tilstedevaerelse pa arbejdspladsen

Soge efter et arbejde

Stette der bor gives som mentorstotte efter Lov om Aktiv
Beskaeftigelsesindsats 31 b.

Integrationsbistand

Stotte til uddannelse

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Vejledning og stette til:
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- At etablere hensigtsmaessige rutiner og strukturer i forhold til at varetage
en uddannelse

- Trafiktreening kan indga som en del af indsatsen efter en konkret individuel
vurdering.

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:

- Ledsagelse til uddannelsessted

- Tilstedevaerelse pa uddannelsesstedet

- Stoette der bor ydes som hjeelp og stotte til at gennemfore en uddannelse
efter Lov om Specialpaedagogisk Stotte.

- Stotte der bor ydes som mentorstotte efter Lov om Aktiv
Beskeeftigelsesindsats § 31 b.

- Integrationsbistand
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Stotte til relationer og feellesskaber

Stotte til sociale relationer

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Vejledning, planlsegning og stette i forbindelse med sociale relationer

Etablering og fastholdelse af sociale aktiviteter — herunder f. eks stotte til
degnrytme, kalender- og mobillesning, ugeskemaer mv.

Etablering og fastholdelse af netveerk

Stotte til adfeerd og normer i sociale relationer

Stette til konflikthandtering i sociale relationer

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:

Integrationsbistand

Stotte til varetagelse af
foraeldrerollen

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Vejledning og stette hvis din nedsatte funktionsevne har indflydelse pa din evne til
at fungere som foraelder

Strukturering og handtering af opgaver, som er en almindelig del af
foreeldreansvaret, og hvor samvaeret mellem barn og foraelder er centralt

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:

Stotte i forhold til manglende foraeldreevne

Stette i forhold til barnets behov.

Praktisk hjeelp i forhold til bern i hjemmet.

Deltagelse i meder med familieafdelingen.

Stotte til samvaersordninger og kontakt til Statsforvaltningen.

Generel pasning og omsorg for barnet, jf. Lov om Social Service kap. 11.
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Stotte til sundhed

Stette til behandling

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Vejledning og motivation til:
- At fastholde beslutning om behandling af fx misbrug
- At opretholde igangvaerende behandling (misbrug, medicinsk eller
psykologisk)
- Genoptraening og vedligeholdende traening

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:
- Samtaler og tilbud af behandlingsmaessig karakter
- Socialpaedagogisk ledsagelse til behandling

Stotte til sund levevis

- Stette til madlavning og
maltider

Stotte og hjeelp til madlavning og maltider kan gives som guidning eller som
kompenserende hjaelp afhaengigt af dit funktionsniveau.

Stotte i form af rad, vejledning, planlaegning samt stotte i form af at skabe overblik
og struktur til, at du selv kan lave mad og spise, bevilliges efter Lov om social
service § 85.

Hjzelp i form af verbal og fysisk guidning, fysiske tilstedevaerelse samt
kompenserende hjalp til udferslen af madlavning og hjselp til at spise, bevilliges
efter Lov om social service § 83.

Som udgangspunkt hjselper vi dig til selv at klare madlavning og maltider.
Personalet vil guide og undervise dig i at lave mad. Hvis du ikke er i stand til at
lave mad eller indtage maden, er udgangspunktet, at Haderslev Kommune
hjzelper dig svarende til det til enhver tid fastsatte serviceniveau pa
senioromradet.

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:

- Stette til tilberedning, anretning og indtagelse af mal og drikke

- Planlaegning, tilberedning af enkle og sunde hverdagsretter og oprydning i
forbindelse med madlavning.

- Rad og vejledning til indkeb af faerdigretter og/eller benyttelse af
spisesteder.

- Spiseguidning til sveert spiseforstyrrede - fx tilstedevaerelse ved indtagelse
af maltider samt tilstedevaerelse efter et maltid.

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:
- Ydelser der daekkes af andre ordninger f.eks. madordning.
- Stoette til madlavning/oprydning efter gaester.
- Kost- og disetvejledning som varetages af andre professionelle, jf.
sektoransvarsprincippet.
- Rad og vejledning om kost og vaegt ved svaer spiseforstyrrelse.
- Stette i spisesituationer, hvor du skal spise mod din vilje.
- Overvagning for, under eller efter maltider
- Stette i forhold til vaegttab/vaegtogning.

Stotte til sund levevis

- Stotte til motion

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Vejledning og planlaegning i forbindelse med motion
- Etablering og fastholdelse af motion — herunder f. eks stotte til degnrytme,
kalender- og mobillesning, ugeskemaer mv.
- Ledsagelse til motion i neeromradet - der kan tilbydes 2 gange som
introduktion.
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- Trafiktreening kan indga som en del af indsatsen efter en konkret individuel
vurdering.

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:
- Ledsagelse udenfor kommunen.
- Korsel (transport).
- Medarbejderen deltager ikke i den fysiske motionsaktivitet.

Stette til sund levevis

- Stette til degnrytme

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Vejledning og stette i forbindelse med at genskabe eller opretholde din
degnrytme.
- stotte til at fastlaegge degnrytme, kalender- og mobillesning, APP's,
ugeskemaer mv.
- vejlede og hjeelpe med en hensigtsmaessig degnstruktur
- stotte til at fastholde en hensigtsmaessig degnstruktur

Stoette til personlig hygiejne/pleje

Stoette og hjeelp til personlig hygiejne kan gives som guidning eller som
kompenserende hjalp afhaengigt af dit funktionsniveau.

Stotte i form af rad, vejledning, planlaegning samt stotte i form af at skabe overblik
og struktur til, at du selv kan udfere personlig hygiejne, bevilliges efter Lovom
social service § 85.

Hjzelp i form af verbal og fysisk guidning, fysiske tilstedevaerelse samt
kompenserende hjaelp til udferslen af personlig hygiejne, bevilliges efter Lov om
social service § 83.

Som udgangspunkt stetter vi dig til selv at klare personlig hygiejne. Personalet vil
guide og undervise dig i at udfere din personlige hygigjne. Hvis du ikke er i stand
til at tage vare pa din personlige hygiejne, er udgangspunktet, at Haderslev
Kommune udferer personlig hygiejne svarende til det til enhver tid fastsatte
serviceniveau pa senioromradet.

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Motivering, vejledning og stette til f.eks.:

- Bad:
Brusebad som udgangspunkt 1 -2 gange pr. uge pa hverdage.
Af/paklaadning, at blive terret og almindelig hudpleje. Hjaelp til at fa vasket
og friseret haret. Afterring af vadt gulv for at forebygge faldulykker.

- @vre/nedre toilette:
Vask af ansigt, arme, haender, over- og underkrop, ben og fedder samt at
blive torret. Let makeup/laebestift.

- Af-/pakleedning: i forbindelse med personlig pleje.
Hjzelpe overtej af og pa,

- Kropsbarne hjeelpemidler:
Hjaelp i forhold til af- og patagning, samt almindelig rengering og
vedligehold af proteser, skinner, heoreapparat, briller og lignende.

- Toiletbesog:
Hjaelp i forhold til: at komme pa toilettet, skiftning af ble, tamme urinkolbe,
eller toiletstol.

- Tandberstning og mundhygigjne:
Hjaelp i forhold til at fa teender/protese borstet morgen og aften.

- Almindelig hudpleje:
Hjaelp f.eks. til at f huden smurt i fugtighedscreme efter bad.
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- Barbering:
Hjeelp i forhold til at fjerne skeeg og uonsket harvaskst i ansigtet med
elektrisk barbermaskine eller skraber.

- Forflytninger:
Hjeelp i forhold til at komme op/i seng, baekkenstol, hvilestol eller
lignende, evt. ved brug af hjselpemidler.

- Lejring og vending:

Hjeelp i forhold til at blive lejret i seng, stol, kerestol og lignende samt at

blive vendt i sengen.

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:
- Fodpleje.
- Lakering af negle.
- Klippe negle, hvis du har diabetes.
- Klippe og saette har.
- Krolle og glatte har, harfarvning mv.
- Voks af ansigt og krop.

- Opgaver du selv kan udfere ved at benytte et hjselpemiddel

Stotte til seksualitet

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Vejledning til f.eks.:
- At udtrykke din seksualitet hensigtsmaessigt
- At seette graenser
- Atopsege stotte til radgivning og vejledning i forhold til seksualitet,
parforhold og funktionsnedsaettelser
- Vejlede om samtykke til sex.

Folgende aktiviteter er ikke omfattet af stotten:
- Stotte til praktisk udevelse af din seksualitet
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Ledsagelse

Ledsagelse

Paedagogisk ledsagelse er ledsagelse til aktiviteter, der kraever, at du har en
paedagogisk medarbejder med til aktiviteten

Aktiviteter som kan vaere en del af stotten:
Paedagogisk ledsagelse til aktiviteter udenfor botilbuddets rammer:
- Bank
- Frisor
- Indkeb
- Gruppeaktiviteter sammen med andre beboere fra dit botilbud

Ledsagelsen kan veere til dig alene eller sasmmen med andre fra dit botilbud.

Folgende aktiviteter er som udgangspunkt ikke omfattet af stotten:
- Selvvalgte fritidsaktiviteter
- Familiearrangementer
- Selvvalgte kulturelle tilbud
- Ledsagelse til beskaeftigelsesfremmende aktiviteter.
- Ledsagelse hvor socialpaedagogisk bistand ikke indgar.

Nogle borgere pa botilbud kan have en ledsageordning efter servicelovens § 97.
Dette er ledsagelse af ikke-paedagogisk personale til selvvalgte aktiviteter.

Behandling og sygehusindlseggelse:

Ledsagelse til behandling hos eksempelvis egen laege, tandleege, psykolog eller
sygehus folger sektoransvarlighedsprincippet.

Sektoransvarlighedsprincippet handler om ansvarsfordelingen pa
handicapomradet. Alle offentlige myndigheder har et ansvar for, at deres tilbud er
tilgaengelige for mennesker med handicap og for at indtaenke handicappolitiske
aspekter i politikudviklingen pa de respektive omrader.

Det er laege, tandlaege, sygehuset m.v., der har ansvaret for at vurdere, om du har
behov for ledsagelse. Hvis du har behov for ledsagelse, vil laege, tandlaegen,
sygehuset m.v. og dit botilbud ga i dialog om det er muligt, at du kan ledsages af
parerende eller personale fra dit botilbud.

Ferie:

Hvis du har behov for socialpaedagogisk stette for at komme pa ferie, sa er der
mulighed for, at dit botilbud kan tilbyde ledsagelse pa en feellesferie i op til 5
dogn. Ferien kan afvikles sammenhaengende eller som enkeltdage, dog altid
indenfor det enkelte botilbuds ekonomiske rammer. Feriens praecise leengde vil
afhaenge af mulighederne, herunder du og dine medbeboeres funktionsniveau,
udtreetning m.v,, men ogsa af feriestedets muligheder i forhold til ankomst- og
afrejsetider.

Hvis du ikke onsker at deltage i botilbuddets faellesferie, sa kan personalet hjselpe
dig med at undersege andre rejsemuligheder, f.eks. gennem brugerorganisationer
eller frivillige organisationer.

Du kan ikke medtage din socialpsedagogiske ledsagelse til udlandet.

Du skal selv betale for din egen ferie.
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Aktivitet i hverdagen i og udenfor botilbuddet

Aktiviteter

Aktiviteter i hverdagen er en naturlig del af stotten pa et botilbud.

Aktiviteterne er malrettede paedagogiske indsatser i forhold til at styrke dine
kognitive og sociale kompetencer.

Aktiviteterne kan blandt andet veere:

Borddaskning

Praktiske opgaver i forbindelse med madlavningen
Faellesspisning

Film eller tv-aften

Hgjtlaesning

Sang

Kortspil

Socialt samvaer i faellesrummet
Boldspil

Gature

Cykelture

Dans

Gymnastik

Tur ud af huset

Sommerfest
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