
 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HADERSLEV KOMMUNE 

Sådan søger du 
enkeltydelse - trin for trin 
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Hvad er en 
enkeltydelse? 
En enkeltydelse er en økonomisk hjælp, du kan søge, hvis du står med 
en nødvendig eller uforudset udgift, som du ikke selv har mulighed for 
at betale. 

 

 
Det kan for eksempel være: 

 udgifter til medicin 
 tandlægebehandling 
 flytteudgifter 
 andre nødvendige enkeltudgifter. 

 
Det er altid Ydelsescenteret, der vurderer, om du kan få en enkeltydelse. 

 
Hvem kan søge enkeltydelse? 

Alle borgere kan som udgangspunkt søge om enkeltydelse. 
Alle ansøgninger vurderes individuelt. 
Er du i tvivl om, hvorvidt du kan søge, er du velkommen til at kontakte 
Ydelsescenteret på telefon 74 34 06 50. 

 
Hvad skal du bruge for at kunne søge? 

Det er en god idé at have følgende klar, inden du starter din ansøgning: 
 

 en computer, tablet, eller smartphone med internet 
 MitID 
 et overslag på den udgift, du søger hjælp til 
 eventuelle regninger eller dokumentation. 
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Vejledning til 
digital ansøgning 
Denne pjece hjælper dig sikkert og overskueligt gennem ansøgningen 
om enkeltydelse. Formålet er, at du ved, hvad der sker før, under og 
efter indsendelsen. 

Du får trin-for-trin-vejledning, som viser, hvordan du søger digitalt. 
 
 

Når Haderslev Kommune har modtaget din ansøgning 

 en sagsbehandler gennemgår ansøgningen 
 du modtager brev i e-Boks, hvis der mangler oplysninger 
 behandlingstiden kan være op til 4 uger 
 du får svar digitalt eller med post. 

 

 
Hvis du får brug for hjælp 

Har du spørgsmål eller brug for hjælp til din ansøgning, kan du 
kontakte Ydelsescenteret på telefon 74 340650. 
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Ansøgningen udfyldes på www.haderslev.dk med følgende dokumenter 

 
 

 Kontooversigt 
 Kontoudtog — seneste 3 måneder 
 Lønsedler — seneste 3 måneder 
 Fuld pensionsrapport (www.pensionsinfo.dk) 
 Vurdering af bil (www.biltjek.dk) 
 Lejekontrakt 
 Dokumentation for sidste betalte el-, varme- og vandregning 
 Overslag for ansøgte udgift (tandlæge, medicin (medicinliste for de seneste 12 mdr.) osv. 
 Dokumentation på den ansøgte udgift 
 Søger du enkeltydelse til etablering af nyt hjem, skal du aflevere liste fra genbrug med pris på de 

ting, du mener at mangle (til etablering)  
 
 

Det er meget vigtigt, at begrundelsen for din ansøgning er grundigt beskrevet, så vi tydeligt kan se, hvad 
og hvorfor du søger om enkeltydelse. 
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Sådan 
søger du 

 
 

Åben din internetbrowser og søg haderskev.dk 

Skriv enkeltydelse i søgefeltet og tryk enter 

 

 
Klik nu på > enkeltydelse eller enkeltydelse til førtidspensionister efter 2003 < 

Scrol ned til Selvbetjening: > Søg om enkeltydelse og klik Åbn < 
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Klik på > søg om enkeltydelse < 

Log på MitID 

Scan QR-kode med MitID app 
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Klik på > søg økonomisk hjælp og <  Klik på > Enkeltydelse < 
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Klik på > start ny ansøgning < 

Udfyld manglende felter og tryk næste 

Er du gift, vil der være 10 trin, du skal udfylde 

Er du ikke gift, er der 7 trin, du skal udfylde 
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Det er vigtigt, at årsagen til det du søger enkeltydelse til, er grundigt 
beskrevet. Det gør behandlingstiden kortere. 

Vedhæft dokumenter og tilbud på det du søger 
enkeltydelse til f.eks. > møbler, tandlæge, husleje, briller, osv. < 

Du kan også sende dokumenter på yc@haderslev.dk, hvis du f.eks. har dem på mail 
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``Du skal ikke udfylde beløb, 
men vedlægge dokumentation og 
besvare  spørgsmålene  
nederst på siden``. 

  
 
 
 

 

Når du har vedhæftet dokumenterne, vil du på de følgende sider stadig blive bedt om at vedhæfte 
dokumenterne > tryk blot «næste» 2 gange for at komme videre < 
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``Du skal ikke udfylde beløb, 
men vedlægge dokumentation  
og besvare  spørgsmålene  
nederst på siden``. 
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``Du skal ikke udfylde beløb, 
men vedlægge dokumentation  
og besvare  spørgsmålene  
nederst på siden``. 
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``Du skal ikke udfylde beløb, 
men vedlægge dokumentation  
og besvare  spørgsmålene  
nederst på siden``. 
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``Du skal ikke udfylde beløb, 
men vedlægge dokumentation  
og besvare  spørgsmålene  
nederst på siden``. 
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``Du skal ikke udfylde beløb, 
men vedlægge dokumentation  
og besvare  spørgsmålene  
nederst på siden``. 
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Haderslev Kommune 
Ydelsescenteret 

Østergade 48 
6100 Haderslev 
Telefon 74 34 06 50 

yc@haderslev.dk 
www.haderslev.dk 
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