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H»alleplan for mad og maltider
pa plejecentre og dagcentre samt
madservice til borgere 1 eget hjem




og gode maltider giver
o0s livskvalitet, bidrager til at vi
holder os raske og bevarer vores
evne til at klare daglige ggremadl
V1 gnsker derfor at den mad og de
maltider, der serveres 1 Haderslev
Kommune skal deekke borgernes in-
dividuelle ernaeringsbehov og give
appetit - ogsa pa livet! Rammerne
omkring maltidet er seerlig vigtige,
da de har stor betydning for om ma-
den bliver spist.

Denne handleplan er udarbejdet af
en arbejdsgruppe bestdende af re-
preesentanter fra Sentorradet, Han-
dicapradet, Kostradet og bruger-pa-
rgrenderad, Kekkenleder fra Sillerup
Plejekollegium, personale fra Ple-
je- og Dagscenter Kong Frederik IX,
visitationen, Elbo-kgkkenet samt
klinisk dieetist.

Arbejdsgruppen har lavet forslag til
en handleplan pa baggrund af den
overordnede Mad- og maltidspolitik
for Haderslev Kommune. Handlepla-
nen omfatter alle dagens maltider
for beboere pa plejecentre og malti

derne, der serveres under ophold pa

dagcentrene.
Ligeledes omfatter den
madservice, som leveres til visitere-
de borgere 1 eget hjem. Sidstnaevn-
te gruppe omfatter bade eldre og
hjemmeboende borgere med han-
dicap eller funktionsnedseettelse,
som tkke er 1 stand tu selv at lave
mad.

Handleplanen angiver nogle ret-
ningslinjer og opstiller nogle spargs-
mal. Den enkelte institution for-
ventes at svare pa de relevante
spgrgsmal 1 denne handleplan, og
integrere svarene 1 egen lokale Mad-
og maltidspolitik. Nogle af handlin-
gerne vil opleves som nye - mens an-
dre maske allerede erimplementeret
det enkelte sted. Svar pa nedensta-
ende spargsmal skal implementeres
1enlokal Mad- og maltidspolitik. Den
lokale Mad- og maltidspolitik skal
foreligge senest junt 2016 og hand-
lingerne bgr veere implementeret
ved udgangen af 2016.




For handleplanen for plejecentre og dagcentre samt madser-

vice til borgere 1 eget hjem ansker vi falgende handlinger be-
skrevet og implementeret i den lokale Mad- og maltidspolitik:

Forskellige borgere
- forskellige behov

[ Haderslev Kommune er det borge-
ren, der er 1 centrum - derfor gnsker
vi at den mad, w1 leverer/serverer,
tager udgangspunkt 1 borgerens gn-
sker og behov. Ligesom borgerens
egne praeferencer skal tilgodeses
mest muligt nar rammerne omkring
maltidet tilretteleegges.

Jo &ldre vt bliver, jo feerre kalorier
har vi behov for. Det skyldes bade
andringer 1 den made vores krop
er sammensat pa - vi far mere fedt
og faerre muskler, og at vi ofte bli-
ver mindre aktive med alderen. Da
vores behov for vitaminer og mine-
raler ikke a&ndrer sig, er det seerligt
vigtigt, at den mad vi spiser er rig pa
netop vitaminer og mineraler.

En effektiv made at sikre den rette
mad til den enkelte er at have fokus
pa den eldres ernaeringstilstand.
Sundhedsstyrelsen anbefaler, at eel-
dre vejes ca. en gang om maneden
og efter sygdom. Retningslinjerne
1 Haderslev Kommune er, at perso-
nalet ved et vaegttab pa mere end 1

kg ved en vejning (eller sammenlagt
ved to vejninger) udfylder en ernae-
ringsvurdering og opretter et fokus-
omrade pa erneering. Generelt er det
vigtigt at personalet har opmeerk-
somhed pa nedsat appetit, tygge-
og synkeproblemer, sygdom og be-
hov for hjeelp til maltidet, som ogsa
er en del af de hverdagsobservati-
oner, som bruges 1 forbindelse med
tidlig opsporing af funktionstab og
sygdomstegn hos aldre borgere.

Energibehovet ved aldre og handi-
cappede er ligesom for alle andre
forskellige, derfor skal den mad der
tilbydes ogsa veere forskellig. Der-
udover er det vigtigt at sikre, at be-
hovet for tid og statte 1 forbindelse
med maltiderne bliver imadekom-
met og konsistensen af mad og
drikke skal tilpasses den enkeltes
tygge- og synkefunktion.

Det er vigtigt, at der er fokus pa bor-
gerens ernaeringstilstand ved visita-
tion til madservice, sa det sikres at
borgeren far visiteret denrette dieet.



Spargsmal til dreftelse:
Hvordan sikrer vi, at maden daekker den enkeltes behov?

Hvordan kan vi sikre, at de zldre bliver vejet en gang om mane-
den og efter sygdom?

Hvordan sikrer vi, at hver enkelt borger far mad med den rette
konsistens i forhold til tygge- og synkefunktion?

Pa hvilken made har vi fokus pa borgerens tand- og
mundsundhed?

10 kostrad for raske med
en normal appetit!
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Maden

Madens kvalitet har betydning for
borgernes lyst til at spise den. Hgj
kvalitet haenger sammen med op-
levelsen af madens duft, udseende,
smag, konsistens og ravarer, samt
variation i maltiderne.

V1 tilstreeber derfor, at maden til-
beredes af sasonens ravarer og af
ravarer der indeholder et minimum
af sprgjtemidler og tilseetningsstof-
fer. Der bruges lokalt producerede
ravarer, hvor det er muligt. De gode
ravarer skal ga hand 1 hand med godt
madhandveerk. Pa plejecentrene til-
beredes maden i kakkener sa teet pa
de eldre som muligt, sa duften kan
brede sig og skaerpe appetitten.

Oplevelsen af madens kvalitet kan
hzjnes gennem starre valgfrined.
Den starre valgfrined kan veere 1 sa-
vel menuudvalg, spisetidspunkt og
portionsstarrelser mv.

Genkendelige maltider skeerper ap-
petitten og @ger livskvaliteten, og
derfor bar der indga egns- og sae-
sonretter 1t menuplanlaegningen. Der
bar ligeledes veere forskel pa den
mad, der serveres 1 hverdagen og 1
weekenderne - ligesom maden bar
folge de traditioner, der er 1 forbin-
delse med hgjtider og maerkedage.
Dette gaelder bade pa pleje- og dag-
centrene og for de hjemmeboende
borgere, der modtager madservice.




« Spis 6-8 energirige sma maltider om dagen

« Tilpas de enkelte retters konsistens individuelt

« Drik energirige drikke som drikkeyoghurt, juice, maltgl,
kakao med fladeskum, koldskal og sedmeelk

o Spis mellemmaltider i form af energirige drikke som
koldskal, kakao, hjemmelavede eller industrielt fremstil-
lede energi- og proteindrikke samt forret (suppe) eller
dessert (is, budding, fromage, frugtgred med flade)i for-
bindelse med aftenmaltidet

 Bevaeg dig og fa mere appetit

Kilde: National handlingsplan for maltider og erneering til sldre i hjiemmeplejen

og plejeboligen.



Spargsmal der skal draftes

Hvordan er kvaliteten af maden her hos 0s?
Hvordan kan vi forbedre kvaliteten af maden her?

Hvordan sikrer vi god variation i menuplanerne? Ogsa i forhold til
borgere med behov for seerlige konsistenser?

Hvordan kan vi inddrage flere gkologiske og arstidsbestemte ra-
varer hos os?

Hvordan sikrer vi den enkelte mest mulig valgfrihed?

Er der forskel pa hverdag, weekend og fest her hos 0s?
Kan vi blive bedre?

Hvordan kan vi involvere beboere/brugere i menuplanlagningen
hos os?



Madservice

Modtagere af madservice 1 eget
hjem er ikke kun aeldre, men ogsa
yngre borgere, som pa grund af
sygdom eller handicap kke selv
kan lave mad. Derfor gnskes der
stor valgfrihed 1 valget af retter
og et menuudvalg, der imgde-
kommer forskellige aldersgrup-
per.

Nar maden leveres til borgeren,
har det stor betydning for til-
fredsheden, at maden fremstar
Indbydende og appetitvaekken-
de 1 emballagen, og at maden
smager og dufter godt.

Spargsmal til draftelse

For at levere indbydende mad
med god smag og den rette kon-
sistens skal der mere tilend gode
ravarer. Det er ogsa vaesentligt,
hvordan maden produceres, em-
balleres, tranporteres og leveres.

Der bar vaere mulighed for at den
enkelte kan fa hjelp til at veelge
hvilke retter der gnskes leveret
- f.eks. af chauffaren eller hjem-
meplejen. Det er vigtigt med god
instruktion 1 forhold til opbeva-
ring og opvarmning af retterne.
Ligeledes skal der opfordres til at
maden anrettes pa en tallerken
og kke spises direkte fra bakken.

Har den enkelte tilstraekkeligt med valgmuligheder? Ogsa ved

meerkedage og hgjtider?

Hvordan kan borgeren fa hjeelp til at vaelge og bestille?

Er emballagen brugervenlig i forhold til f.eks. abning?

Er instruktionen i opbevaring/opvarmning af maden god nok?
Kan den gares bedre?

Hvordan kan vi sikre, at maden ikke bliver spist direkte af pla-

stikbakken?

Hvordan holder vi os ajour med kundernes gnsker og tilfreds-

hed?




Maltidet

Maden gar farst gavn nar den er
spist, derfor har rammerne omkring
maltiderne stor betydning for lysten
til at spise og maltidets leengde.

Maltidet er ét af hverdagens hgjde-
punkter. Nar man samles om malti-
det, er det ikke kun for at fa stillet
sulten og slukket tarsten, men ogsa
for at fa skabt nogle rammer for so-
clalt samveer.

Et godt maltid kan @ge livskvalite-
ten og skeerpe appetitten. Det er
afgarende at rammerne for maltidet
tager udgangspunkt 1 den enkeltes
gnsker, behov og funktionsevne.
Det er ogsa centralt at der skabes
mulighed for at spise 1 behagelige

omgivelser og med god stemning
ved bordet. Det gaelder bade for el
dre 1 plejeboliger og pa dagcentre og
borgere 1 eget hjem, der modtager
madservice.

For at sikre god appetit til maltider-
ne, bgr maltiderne fordeles jeevnt ud
over borgerens vagne timer.

Borgeren skal have indflydelse pa
maltidet 1 hverdagen og ved seerli-
ge begivenheder. Pa plejecentre og
dagcentre skal der vaere mulighed
for at de &ldre kan deltage 1 plan-
leegning, tilberedning af maden og
borddaekning, hvis de gnsker det og
det er muligt.



Projekt Spisevenner

Haderslev Kommune har 1 samarbejde med Aldresagen sat gang 1
en spisevensordning.

Spisevensordningen gar ud p4, at en frivillig spiseven én gang om
ugen besgger den eldre, og sa vil de to kunne spise og hygge

slg sammen.
For yderligere info kontakt
Aldresagen.

prgsmal til draftelse:

ordan skaber vi et godt maltid her hos 0s?

ad er vores rolle som personale under maltidet?

ordan far vi taget tilstreekkeligt hensyn til den enkelte &l-
s gnsker, behov og funktionsevne? Har borgeren de ngdvendige
lpemldler'?

ar de eeldre tilstreekkelig indflydelse pa maltiderne her hos os?

vi gode nok til at fa inddraget de eldre, der gnsker det, i akti-
terne omkring maden?

ordan sikres det at veerdigheden bevares under maltiderne?

ordan kan vi involvere de pargrende mere i forbindelse med
tiderne?



Personale

I arbejdet med mad og maltider spil-
ler personalet en stor rolle. Det geel-
der 1 hg] grad kekkenpersonale og
plejepersonale, men ogsa fysiotera-
pi, omsorgstandpleje, ergoterapt og
visitationen er vigtige 1 arbejdet for
at den aldre kommer /vedligehol-
der en god ernaeringstilstand.

Den starste effekt opnas ved tvaer-
fagligt samarbejde, hvor der f.eks.
bade er fokus pa treening, spisemiljg,
soclale aspekter og tandstatus.

For at kunne levere ernaeringsrigtig
mad og gode maltider af hgj kvalitet
kreeves det viden om og kompeten-
cer til at lgfte opgaven.

Spargsmal til drgftelse:

Ydermere skal der sikres koordina-
tion mellem de medarbejdere, der
indgar 1 processen fra indkeb til pro-
duktion, tilberedning, levering, an-
retning og servering af maltidet.

For at na det bedste resultat kraeves
der hgj faglighed blandt personalet
og mulighed for efter/videreuddan-
nelse indenfor omradet. Vurdering af
de individuelle behov og den efter-
folgende indsats kreever den rette
faglighed blandt personalet og koor-
dination pa tveers af faggrupper og
sektorer.

Der bar 1 Haderslev Kommune veere
fokus pa erfaringsudvekling pa
tveers af institutioner og faggrupper
- ligesom succesoplevelser videre-
formidles bade internt og eksternt.

Hvordan kan vi sikre et tveergaende samarbejde her hos 0s?

Hvordan sikrer vi vores medarbejdere har de rette kompetencer?

Kan vi leere af andre afdelinger/steder
- eksempelvis i en praktikordning?

Har vi tid til refleksion i de enkelte boafsnit? Hvordan kan der

evt. skabes tid?







Bevaegelse

Fysisk aktivitet er vigtigt - ogsa
for aeldre og borgere med et han-
dicap. Fysisk aktivitet kan veere
med til at bevare funktionsev-
nen. Det at bevare sa hgj en grad
af selvhjulpenhed som muligt gi-
ver stor livskvalitet.

For de borgere, der feks. efter
sygdom har brug for at opbygge
muskler og styrke, er det vig-
tigt at kombinere fysisk akti-
vitet med den rette ernaring,
da fysisk genoptraening uden
tilstraekkelig  energlindtagelse,
kke vil fa den tilsigtede effekt.

Spargsmal til draftelse:

Hvordan kan vt inddrage beboeren/borgeren 1 flere daglig-
dags garemal?

Har vt mulighed for at beboeren/borgeren kan komme ud 1
frisk luft?

Hvilke tilbud har vi for fysisk aktivitet?

Hvordan kan vi evt. 1 samarbejde med frivillige skabe flere/
bedre tilbud?



Implementering

For at sikre en god implemen-
tering af mad- og maltids-
handleplanerme, og hjeelp til
udarbejdelse af egne lokale
Mad- og maltidspolitikker ar-
rangeres folgende:

» En kostfaglig fra Sundhed
og Forebyggelse deltager 1 le-
dermader under implemente-
ringsforlgbet. Farste gang lige
efter udsendelsen af handle-
planerne. Her orienteres om
handleplanen - og det draftes

Spargsmal til draftelse:

hvordan den kostfaglige kan
stgtte op om den videre pro-
ces.

» Handleplanerme laegger sig
teet op af arbejdet med er-
naeringsvurdering  pa  pleje-
centrene og hjemmeplejen, og
der opfordres derfor til at man
benytter sig af ernaeringsnag-
lepersonerne de steder, hvor
man har valgt at have sadanne.

e Sundhed og Forebyggelse
indkalder arbejdsgruppen 1
gang arligt til en droftelse af
processen og evt. behov for re-
digering af handleplanerne.

Hvordan sikrer vi implementering af handleplanen her hos 0s?

Hvordan far vi udarbejdet en lokal Mad- og maltidspolitik?
(Hvis der allerede er udarbejdet en lokal Mad- og maltidspolitik,
bar der tages stilling til hvorvidt der er behov for revidering, sa

den lever op til handleplanen)

Hvordan sikrer vi at handleplanen bliver synlig hos 0s?




Dialog

Der er mange forskellige hold-
ninger til sundhed og den mad
Vi spiser - bade blandt perso-
nale, borgere og pargrende og
det kan derfor veere en god 1de
at drofte eventuelt opstaede
udfordringer med en fagper-
son indenfor omradet.

I er velkomne til at kontakte
Haderslev Kommunes dieetist
Caroline Kiilerich

pa tlf: 74 34 03 48 eller

mail: caki@haderslev.dk.

Her er det muligt at fa under-
visning 1 ernaeringsvurdering,
sparring, svar pa spgrgsmal
mv. enten 1 forhold til hand-
leplanen, lokale Mad- og mal-
tidspolitikker eller mad gene-
relt. Dieetisten deltager ogsa
gerne pa personalemgder eller
lignende, hvor mad og ernae-
ring er pa dagsordenen.



@ Haderslev

Haderslev Kommune

Gaskeergade 26-28
6100 Haderslev
Telefon 74 34 34 34
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