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Forord

Serviceloven giver mulighed for at tilbyde en aflastningsordning til barn med fysiske eller psykiske
handicaps, og undtagelsesvis til bagrn med sociale vanskeligheder eller behov.

Formalet er at aflaste foreeldrene, og at stgtte barnets udvikling, sa barnet kan forblive i hjemmet
laengst muligt - s& en anbringelse undgas.

Aflastning tilretteleegges, sa barnet far stimulering og oplevelsen af at veere en del af et almindeligt
familieliv, og det giver en pause fra den hjemlige turbulente situation, sa barnet far en chance for
restitution.

Malgruppen er barn og unge, hvis familier ikke i tilstreekkeligt omfang kan sikre barnets udvikling,
trivsel og leering. Der kan eksempelvis vaere tale om bgrn, der har behov for stimulering, barn der
lever i et hjem med forhgjet konfliktniveau, eller barn, hvis foraeldre akut ikke kan passe barnet pa
grund af hospitalsindlaeggelse eller lignende.

Den 1. januar 2024 treeder Barnets Lov i kraft, og Serviceloven, for sa vidt angar bgrne- og
ungeomradet, er dermed ikke laengere geeldende. Barnets Lov indeholder nye begreber, hvor bl.a.
aflastning fremover kommer til at hedde stgtteophold og aflastningsfamilie vil hedde stgttefamilie
samt handleplaner vil fremover hedde barnets plan eller ungeplan.

Der vil kunne forekomme gndringer i handbogen. Det vil derfor altid vaere muligt at finde
plejehandbogen opdateret pa Haderslev Kommunes hjemmeside.

Handbogen er godkendt leder af Familiehuset Hanne Guldborg og leder af Familieradgivningen
Anne-Marie Storgaard.

Med venlig hilsen

Familieradgivningen
Haderslev Kommune
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At blive stgttefamilie

Hvad skal | overveje
En stgttefamilie er en familie, der kan give barnet og foraeldrene stabile og trygge frirum.

Det er altid vigtigt at overveje, hvorfor | gnsker et barn i stetteophold. | skal ogsa tage stilling til,
hvordan det vil veere for jeres egne bgarn, i perioder, at dele opmaerksomheden med et andet barn.
Det kan betyde, at jeres vaerdier kommer pa en prave, fordi barnet maske kommer fra et andet
miljg med helt andre normer.

Selvom | involverer jer meget i barnet, har | ingen mulighed for at bestemme, hvor lazenge barnet
skal vaere hos jer, eller hvor ofte. | skal ogsa acceptere barnets foraeldre, selvom de méaske lever et
liv, der er veesentligt anderledes end jeres.

Nar | veelger at have et barn i statteophold, skal | veere indstillet pa en god kontakt med barnets
foraeldre. | skal ogsa veere indstillet pa at samarbejde med barne- og ungeradgiver omkring
barnets plan/ungeplan og modtage supervision fra familieplejekonsulenten. Ligeledes skal | veere
indstillet pa at deltage i kurser og efteruddannelse.

Haderslev Kommune bestraeber sig pa at veere i lgbende taet kontakt med pleje- eller
stgttefamilierne og vil medvirke til et godt samarbejde til gavn for barnet.

Hvordan bliver | godkendt
Pr. 01.07.19 geelder nye plejefamilietyper.

Hvor plejefamilier far blev godkendt til enten at vaere generelt eller konkret godkendt, godkendes
en plejefamilie nu fremover til at veere enten almen, forsteerket eller specialiseret plejefamilie.

En familie godkendes til at have plejebgarn af Socialtilsynet. Ud fra godkendelsen vil det fremga, om
du og din familie kan veere stgtteophold, fuldtidspleje eller begge dele. Det vil ogsa blive uddybet,
hvilken aldersgruppe | er godkendt til, og hvor mange bgrn | kan have. Til sidst vil det blive
defineret, hvilken belastningsgrad | er i stand til at handtere som plejefamilie.

Godkendelse sgges ved Socialtilsyn Syd, hvis du bor i Region Syddanmark.
www.socialtilsynsyd.dk.

Samarbejde med Haderslev Kommune

Haderslev Kommune har ansvaret for det anbragte barn uanset anbringelsesform. Som
plejefamilie far | uddelegeret ansvaret for plejebarnets trivsel og udvikling i
stgtteopholdsperioderne.

Jeres primaere opgave er af omsorgs- og opdragelsesmaessig karakter. Den allervigtigste opgave
er, at | holder af barnet, og at barnet indgar som et vaesentligt bidrag i jeres familie og som en lige
part. | vil blive tildelt specifikke opgaver, ud fra barnets plan/ungeplans mal og delmal, i
samarbejde med bgrne- og ungeradgiveren.

Berne- og ungeradgiveren vil fglge op pa indsatsen omkring barnet. Det betyder ogsa, at alle
henvendelser om barnet skal ske til bgrne- og ungeradgiveren eller til familieplejekonsulenten som
er den, der superviserer plejefamilier. Dette sker i bade gruppe og individuelle forlgb.
Familieplejekonsulenterne afholder ogsa de lovpligtige kurser for plejefamilier og matcher barnet i
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forbindelse med anbringelse. Alt vedrgrende indplacering ift. vederlag i plejeforholdet er placeret i
Familieradgivningens Honoreringsudvalg.

Barnets plan/ungeplan

Forud for et stgtteophold udarbejder barne- og ungeradgiveren en skriftlig barnets plan/ungeplan.
Her beskrives mal for, hvad der skal arbejdes med under opholdet i plejefamilien. Har | som
plejefamilie sagt ja til en plejeopgave eller stgtteophold, har | sagt ja til at arbejde efter barnets
plan/ungeplan.

Barnets plan/ungeplan fglges Igbende op efter behov, farste gang efter anbringelse dog efter 3
maneder. Det er bgrne- og ungeradgiveren der har ansvaret for at fglge op sammen med jer og
barnet. Det sociale tilsyn stiller krav om, at plejefamilier til enhver tid kan fremvise en opdateret
barnets plan/ungeplan. Forud for opfglgningsmgderne vil barne- og ungeradgiveren derfor bede jer
udarbejde en skriftlig status pa barnet ud fra falgende spargsmal:

1) Beskriv barnets funktionsniveau, ressourcer samt stgttebehov

2) Beskriv opgaver omkring barnet i dagligdagen/hverdag og weekend
3) Beskriv fremtidige perspektiver for barnet

4) Andre behov

Generelle retningslinjer

Tavshedspligt
| har som stgttefamilie tavshedspligt. Der star i Forvaltningsloven, at alle som virker inden for den
offentlige forvaltning har tavshedspligt. Det fremgar af Straffeloven, at det er strafbart at bryde den.

Tavshedspligten betyder, at stgttefamilien ikke ma videregive oplysninger om barnet og dets
families forhold herunder netvaerk, til andre. | ma naturligvis gerne samarbejde med barnets bgrne-
og ungeradgiver og forzeldre, og | er til enhver tid velkommen til at sparge, hvis | bliver i tvivl.

Tavshedspligten ophgrer ikke ved statteopholdets ophgar.

Se ogsa under "e-mail og sikker post”. Nogle gange kan man komme i tvivl, fx om relevante forhold
for barnets skolegang. Hvis det sker, er | altid velkomne til at fa sparring og radgivning hos bgrne-
0g ungeradgiveren.

E-mail og sikker post

Der ma ikke sendes personfglsomme oplysninger via mail. Personfglsomme oplysninger er fx
cpr.nr, oplysninger om gkonomiske forhold, helbredsoplysninger, misbrug, strafbare forhold,
vaesentlige sociale oplysninger, andre fglsomme privatlivsoplysninger, oplysninger om race og/eller
etnisk baggrund, politisk, religigs eller filosofisk overbevisning samt oplysninger om seksuelle
forhold.

Som stagttefamilie skal | kunne modtage digital post i E-Boks. Digital post bruges af Haderslev
Kommune til at sende diverse generel information samt relevante personfglsomme oplysninger,
herunder fx stgtteophold kontrakten.
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Vejledning til forsendelse af sikker post:

* Ga ind pa www.haderslev.dk
* Veelg fanen "Kontakt”

* Veelg "Kontakt/abningstider”
* Veelg "Familieradgivningen”
» Send sikkert ...

Rygepolitik
Barn i statteophold skal kunne feerdes i et ragfrit miljg. Hvis der er rygere i stagttefamilien, forventes
det at rygning foregar udendgrs.

Fotografering, interviews og sociale medier

Haderslev kommune er i stgtteopholdet forpligtet til at beskytte barnets integritet. Kommunen skal
derfor sikre sig, at stgttefamilien ikke fx gennem fotografering, interviews, internettet eller de
sociale medier bringer barnet i en situation, der kan skade dem eller deres foraeldre. Det vil sige, at
barnet ikke ma fotograferes til andet end til privat brug. Forzeldrene skal give en tilladelse, hvis
barnet skal fotograferes til andet.

Stattefamilien har ikke lov til at sla billeder af barnet op pa Facebook, Twitter eller andre sociale
medier uden foraeldrenes samtykke. Haderslev Kommune anbefaler, at stgttefamilien far
foraeldrenes generelle samtykke til at leegge billeder af barnet pa deres sociale medier. Det kan fx
aftales i forbindelse med indskrivningsmadet eller pa de lgbende opfelgningsmader.

Forsikringsforhold
Haderslev Kommune har en forventning om, at stgttefamilien har tegnet en forsikring, som deekker
barnet i hjemmet ved stattefamilien. Her er tale om indbo- og ansvarsforsikring.

Magtanvendelse

Magtanvendelse i plejefamilier er ikke lovligt, og der ma ikke ske nogen form for magtanvendelse
eller psykisk overskridelse af barnets graenser. Det veere sig fysisk, fiksering eller isolation,
medmindre der er tale om absolut ngdveerge. Der er ogsa forbud mod at gve brev- og
telefonkontrol overfor barnet.

Hvis der anvendes magt overfor et barn i statteophold, skal det straks meddeles til
Familieradgivningen. Her aftales det, hvem der kontaktes i Socialtilsynet. Der vil i den forbindelse
blive taget stilling til, om det er ngdvendigt med stgtte til plejebarnet og stgttefamilien.

Offentlig omtale eller kritik
Hvis der sker noget, der kan medfare offentlig omtale eller kritik, skal plejefamilien altid hurtigst
muligt kontakte Familieradgivningen i Haderslev Kommune.
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Skeerpet underretningspligt

Plejefamilier er personer, der udgver offentlig tjeneste eller offentligt hverv. Det betyder, i henhold
til Servicelovens § 153 (Barnets Lov § 133), at du som plejefamilie skal underrette kommunen, hvis
du far kendskab til eller har grund til at antage, at et barn eller en ung under 18 ar kan have behov
for seerlig statte, eller at et barn eller en ung under 18 ar har veeret udsat for overgreb.

Du kan tale med familieplejekonsulenten om proceduren for en underretning eller kontakte barne-
og ungeradgiveren direkte med underretningen eller sende din underretning til
Familieradgivningen. Du kan hente skema til Kontakt Kommunen ved bekymring om et barn eller
en ung (haderslev.dk)

Du har altid krav pa en kvittering for underretningen inden for 6 hverdage, ligesom du skal
orienteres om, hvorvidt din underretning har givet anledning til en undersggelse eller foranstaltning
vedrgrende barnet eller den unge. (Servicelovens 8§ 155b, stk. 2 / Barnets Lov § 138, stk. 2).

Sygdom
Hvis stgttefamilien er forhindret i at lase opgaven pa grund af sygdom, aftales der en ny weekend
for stgtteopholdet i samarbejde med foraeldrene. Bgrne- og ungeradgiveren orienteres.

Ved leengerevarende sygdom eller operation informeres barnets bgrne- og ungeradgiver og
Familieradgivningens sekretariat.

@dkonomiske forhold

Honorering - vederlag

Stattefamilier skal indberette honoreringsdelen hver maned via app "Min Lgn” eller
www.medarbejdernet.dk. Der aflannes med ét dagn for hver 24 timer. En weekend afregnes som 2
daggn a 24 timer. Frist for rettidig indberetning er den sidste dag i indeveerende maned for at kunne
na naeste lgnudbetaling.

Kostgodtgarelse
Stattefamilier skal indberette kostgodtgarelsen via app "Min Lan” eller www.medarbejdernet.dk.
Belgbet prisreguleres arligt af KL- Taksttabeller (kl.dk).

Feriepenge
For stattefamilier geelder det, at der optjenes feriepenge af Ignnen. Feriepengene kan udbetales i
forbindelse med afvikling af almindelig ferie fra hovedarbejdsgiveren.

Korsel
Der ydes karselsgodtggrelse efter statens lave takst, og stettefamilien kan fa deekket al karsel med
barnet, som er forud aftalt med bgrne- og ungeradgiveren. Det kan godt haende at bgrne- og
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ungeradgiveren paleegger stgttefamilien til at hente og bringe i forbindelse med opgaven, herunder
karsel til f.eks. dagpleje, barnehave, skole, SFO og samvaer med netveerket. For at fa karsel
daekket, skal det forud veere godtgjort, at barnet ikke kan transportere sig selv.

Karsel indberettes elektronisk hver maned via app "MinLean” eller www.medarbejdernet.dk.

Tgj og udstyr

| seerlige tilfeelde kan der sgges om ekstra beklaedning, s& som regntgj, gummistavler, flyverdragt,
brugt cykel eller andet, som skal forblive i stgtteopholdets hjem. Dette skal godkendes af bgrne- og
ungeradgiveren, fgr der ma indkabes.

Stgtte og supervision

Samarbejde med foreeldre

Det er et vilkar i stgtteopholdet, at | medvirker til at skabe et godt forhold til barnets foraeldre. Det
stiller ofte store krav til tolerance og samarbejdsevne. Det er vigtigt, at der i samarbejdet med
foreeldrene, tages hgjde for foraeldrenes sarbare situation. Der kan altid seges rad og vejledning
hos barne- og ungeradgiveren eller familieplejekonsulenten.

Supervision

| Haderslev Kommune ydes der supervision til stgttefamilier én gang arligt. Vi forventer at
stgttefamilien deltager i supervisionen. Der er altid mulighed for at kontakte bgrne- og
ungeradgiveren i Familieradgivningen eller familieplejekonsulenten i Familiehuset, for at drgfte
eventuelle problemstillinger og udfordringer i stgtteopholdet.

Akut hjeelp

Opstar der et akut problem uden for kommunens abningstid, som har grundleeggende betydning
for plejebarnet og stgttefamilien, kontaktes Politiet pa tlf. 114. Det kan vaere, at et barn/ung
reammer fra stgttefamilien, eller at barnet hentes af en pavirket eller beruset foraeldre.

Politiet sgrger for at kontakte den sociale bagvagt i Haderslev Kommune.
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Oplysninger og kontrakt i Haderslev Kommune

Haderslev kommune — Familierddgivningen
Chr. X’s Vej 39

6100 Haderslev
familieraadgivning@haderslev.dk

tif. 7434 1054

Haderslev Kommune — Familierddgivningen sekretariatet
isabe@haderslev.dk (Isabella Toft — Administrativ sagsbehandler)
tif. 2057 9589

Haderslev kommune — Familiehuset
Lembckesvej 2a

6100 Haderslev
familiehuset@haderslev.dk

tif. 7434 1081
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